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eBay Live! 27. September 2003 Berlin

Die erste deutsche eBay Live! fand am 27. September in Berlin statt
und ich war dort - wie circa 2.000 andere eBay-Mitglieder und rund
250 eBay-Mitarbeiter auch.

In den nächsten Tagen werde ich an dieser Stelle hier einige meiner
Eindrücke schildern und darstellen, was mir dabei so alles auffiel...

eBay hat die Veranstaltung im Vorfeld natürlich massiv beworben und auch einiges Medienecho
erreicht: So war beispielsweise rund ein Drittel der RTL-Comedysendung "7 Tage 7 Köpfe" am
26. September eBay gewidmet und selbst dort wurde eBay Live! erwähnt.

Diskussion um Eintrittspreis

Auch in den eBay-Diskussionsforen war die Veranstaltung bereits im Vorfeld ein heiß und
kontrovers diskutiertes Thema. Dabei wurde eines von sehr vielen besonders kritisiert: Die 25
Euro Eintritt, die eBay für die Veranstaltung verlangte. In den Foren wurde immer wieder die
Meinung geäußert, es wäre unverschämt, dass eBay für so eine in erster Linie der Werbung und
Außendarstellung dienende Veranstaltung auch noch Geld verlangt, wo die eBay-Mitglieder doch
nun wirklich schon genug an eBay zahlen würden.

Essen und Getränke

Für mich persönlich waren diese 25 Euro zu keiner Zeit wirklich Thema: Die sind nunmal nur
rund 10 % der Gesamtkosten für mich gewesen, weil ich aus Köln anreisend eben mehr auf die
Fahrt- und Hotelkosten geachtet habe. Ununmstrittener Fakt ist wohl, dass die Eintrittsgelder nicht
annähernd die Kosten der Veranstaltung gedeckt haben. Allerdings hätte eBay unbedingt
deutlicher darauf hinweisen müssen, dass darin beispielsweise auch 10 Euro für 8 Getränke- bzw.
Essenbons enthalten waren. Apropos Essen und Getränke: Die Verpflegung war preiswert und gut
und man musste nirgends die sonst bei vergleichbaren Grossveranstaltungen üblichen
Wucherpreise bezahlen.

Thomas Gottschalk und Sarah Kuttner

eBay Live! wurde von Thomas Gottschalk eröffnet,
der zusammen mit eBay-Chef Philipp Justus auch
die beiden ersten Stunden moderierte. Obwohl ich
Thomas Gottschalk im TV gelegentlich gerne sehe,
gefiel er mir live im Tempodrom nicht besonders: Er
spulte seine Moderation zwar sehr routiniert, aber
ohne sonderliche Begeisterung ab. Dafür
verschwand er nach einem kurzen Abstecher zum
DHL-Stand auch sehr schnell - von Philipp Justus
mit einem "Gehen Sie jetzt!" verabschiedet (er hatte
die Moderation ein wenig überzogen, die ersten
Seminare hatten schon begonnen)...

Da hatte ich an Sarah Kuttner wesentlich mehr Spaß: Die VIVA-
Moderatorin macht nicht nur nackt im Playboy eine gute Figur...

Andere eBay-Mitglieder treffen

Im Heise News-Ticker heißt es zum Thema eBay Live! unter anderem:
"Zudem hätten nach eBay-Angaben auch viele der Nutzer das
Bedürfnis, sich gegenseitig einmal in natura kennen zu lernen". Das
kann ich nur bestätigen: Ich habe mich sehr gefreut, u.a. Alexander,
Burkhard, Marion, Niclas Walser und Torsten (danke für die

Getränkebons!) wieder zu sehen bzw. kennen zu lernen.

eBay-Mitarbeiter kennen lernen

Die eBay Live! war auch eine
hervorragende Gelegenheit, verschiedene
eBay-Mitarbeiter einmal persönlich kennen
zu lernen oder wieder zu sehen.
Erwartungsgemäß waren alle sehr
freundlich und aufgeschlossen, niemand
(auch der nebenstehende eBay-
Deutschland-Chef Philipp Justus nicht) ließ
eBay-Mitglieder mit ihren Fragen stehen.
Und es gab keine Textbaustein-Antworten -
wenn auch öfter mal nur vertröstet wurde.

Sehr enttäuschend fand ich, dass aus der
amerikanischen Konzern-Spitze niemand
den Weg nach Deutschland gefunden hatte.
Immerhin ist eBay.de nach eBay.com die
mit Abstand wichtigste eBay-Plattform! Da
hätte ich es durchaus angebracht gefunden,
wenn auf einer derartigen
Großveranstaltung auch eBay-Gründer
Pierre Omidyar oder Vorstandschefin Meg
Whitman aufgetreten wären. Ich frage
mich, wozu die ihren Firmenjet brauchen...

Die Party

Leider hatten sich die Reihen der eBayer abends auf
der Party schon ein wenig gelichtet: Nicht alle
wollten bei dem Spaß dabei sein. Die (gratis!)
verteilten Cocktails trugen dazu bei, dass die
Anwesenden recht schnell auf "Betriebstemperatur"
kamen. Erst weit nach Mitternacht wurde es
bedeutend ruhiger, gegen drei Uhr wurde ich
zusammen mit anderen hartnäckig Feiernden dann
des Saales verwiesen und es war Schluss.

Nutzlos: Die Post

Was nützt einem eine Postfiliale, bei der man keine Briefe abgeben kann? Ich habe versucht, dort
einen bereits korrekt frankierten Brief abzugeben - und bekam zu hören, das ginge nicht. Auf der
eBay Live! stand Deutschlands nutzloseste Postfiliale:
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Übrigens hat die für ihre Geschwindigkeit bekannte Deutsche Post auch nur neun Wochen
gebraucht, um am 9. Dezember endlich einige Bilder zur eBay Live! zu veröffentlichen. Die findet
man unter "Bitte recht freundlich" auf dieser Seite.

eBay Live! in den Medien:

Real Video Breitband Stream der ARD Tagesthemen Samstag, 27.09.03, 21.45 Uhr
ZDF Heute, Samstag, 27.09.03, 19.00 Uhr
Real Video Stream RBB Brandenburg aktuell, Samstag, 27.09.03, 19.30 Uhr
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